
Všeobecné obchodní podmínky 
Internetový obchod (prodej učebnic autoškoly) 
driveprague.cz/book  
driveprague.cz/ua/book 
Platné od: 01.01.2025  ·  Provozovatel: Growthwizz s.r.o., IČO: 28406958 

§ 1 — Identifikace prodávajícího 

Prodávajícím a provozovatelem internetového obchodu je: 

• Obchodní firma: Growthwizz s.r.o. 

• IČO: 28406958 

• DIČ: CZ28406958 

• Sídlo: Vladimira Kobranova 4, 158 00 Praha 

• Zapsána: Městský soud v Praze 

• Web: driveprague.cz 

• E-mail: info@driveprague.cz 
⚠

 Doplňte číslo vložky v obchodním rejstříku před zveřejněním. 

(dále jen „Prodávající") 

Prodávající provozuje internetový obchod na adrese driveprague.cz/book zaměřený na prodej 
učebnic pravidel silničního provozu v České republice (dále „Zboží"). 

Tyto VOP upravují práva a povinnosti mezi Prodávajícím a kupujícím (dále „Kupující") při uzavírání 
kupní smlouvy prostřednictvím internetového obchodu. 

§ 2 — Nabídka zboží a ceny 

Prodávající nabízí následující typy zboží: 

• Elektronická verze (PDF) — učebnice dopravních předpisů ČR  a/nebo testy; dodání e-mailem 
po zaplacení. 

• Tištěná verze — fyzická kniha; dodání poštou nebo kurýrem na uvedenou adresu. 

• Kombinovaný balíček — učebnice + testy v elektronické nebo tištěné podobě. 

Ceny jsou uvedeny na webu včetně DPH (pokud se vztahuje) a jsou platné v okamžiku objednávky. 
Prodávající si vyhrazuje právo ceny měnit; změna nemá vliv na objednávky již potvrzené. 

Elektronická verze (PDF) je digitálním obsahem ve smyslu § 2389a a násl. NOZ a směrnice EU 2019/770 o 
digitálním obsahu. 

§ 3 — Uzavření kupní smlouvy 

Kupní smlouva je uzavřena okamžikem, kdy Kupující dokončí objednávku kliknutím na tlačítko 
„Koupit" nebo obdobný prvek na platební stránce a Prodávající obdrží potvrzení o provedení platby. 

Prodávající potvrdí přijetí objednávky e-mailem na adresu uvedenou Kupujícím. Potvrzení obsahuje 
souhrn objednávky a VOP. 

Kupující musí být fyzická osoba starší 18 let nebo právnická osoba zastoupená oprávněnou osobou. 



Prodávající si vyhrazuje právo objednávku odmítnout, zejména při technické chybě v ceně nebo 
dostupnosti. 

§ 4 — Platební podmínky 

Platba probíhá výhradně online prostřednictvím platební brány Stripe (stripe.com). Akceptované 
způsoby platby: 

• Platební karta (Visa, Mastercard, Maestro). 

• Další metody nabízené bránou Stripe v okamžiku platby. 

Kupní cena je splatná okamžitě při objednávce. Objednávka je potvrzena až po úspěšném přijetí 
platby. 

Faktura (daňový doklad) je zaslána e-mailem do 3 pracovních dnů od zaplacení. 

Stripe zpracovává platební údaje (číslo karty apod.) přímo — Prodávající k nim nemá přístup a neukládá 
je. Platební transakce se řídí podmínkami Stripe: stripe.com/cz/legal. 

§ 5 — Dodání elektronické verze (PDF) 

Po úspěšném zaplacení Prodávající odešle odkaz ke stažení nebo přímo soubor PDF na e-mailovou 
adresu Kupujícího, a to: 

• Automaticky — zpravidla do 15 minut od potvrzení platby. 

• Nejpozději do 24 hodin v pracovní dny (v případě technické prodlevy). 

Kupující je povinen stáhnout soubor do 30 dnů od odeslání odkazu. Po uplynutí lhůty může Kupující 
požádat o opětovné zaslání na info@driveprague.cz. 

Elektronická verze je určena pro osobní, nekomerční použití Kupujícího. Šíření, reprodukce nebo 
prodej třetím stranám je zakázán. 

DŮLEŽITÉ: Zakoupením a stažením (nebo zpřístupněním) elektronické verze Kupující výslovně souhlasí s 
tím, že mu zaniká právo na odstoupení od smlouvy dle § 1837 písm. l) NOZ, neboť jde o digitální obsah 
dodaný jinak než na hmotném nosiči. 

§ 6 — Dodání tištěné verze 

Tištěná verze je zasílána na adresu uvedenou Kupujícím při objednávce. Způsoby doručení: 

• Česká pošta nebo kurýrní služba — dle volby Kupujícího a aktuální nabídky. 

• Orientační doba doručení v ČR: 3–12 pracovních dnů od odeslání. 

• Doručení do zahraničí: dle destinace, zpravidla 7–14 pracovních dnů. 

Náklady na dopravu jsou uvedeny v objednávkovém procesu a jsou součástí celkové ceny 
objednávky. 

Prodávající odešle zásilku do 5 pracovních dnů od potvrzení objednávky. O odeslání bude Kupující 
informován e-mailem s případným číslem zásilky. 

Nebezpečí škody na zboží přechází na Kupujícího okamžikem převzetí zásilky. 

§ 7 — Odstoupení od smlouvy 



Pravidla se liší podle typu zboží: 

Elektronická verze (PDF): 

Dokončením objednávky a provedením platby Kupující výslovně potvrzuje, že si je vědom, že 
elektronická verze (PDF) je digitálním obsahem, který bude zpřístupněn okamžitě po zaplacení, a 
souhlasí s tím, že v souladu s § 1837 písm. l) NOZ zaniká jeho právo na odstoupení od smlouvy 
okamžikem zpřístupnění tohoto obsahu. 
 
Pokud k dodání (zpřístupnění) dosud nedošlo, může Kupující od smlouvy odstoupit do 14 dnů od 
uzavření smlouvy. 

Tištěná verze: 

Tištěnou verzi lze vrátit pouze v případě, že je nerozbalená, nepoškozená a v originálním obalu. 
Kupující nese veškeré náklady spojené s vrácením zboží. Právo na odstoupení od smlouvy bez udání 
důvodu trvá 14 dní od převzetí zásilky dle § 1829 NOZ. 

§ 8 — Reklamace a odpovědnost za vady 

Na tištěnou verzi se vztahuje zákonná záruka 24 měsíců dle § 2161 NOZ. Za vadu se považuje 
prokazatelné poškození tisku, chybějící stránky nebo fyzické poškození vzniklé před převzetím 
zásilky. Obsahové nebo subjektivní výhrady ke zpracování tématu za vadu považovat nelze. 

Reklamaci je Kupující povinen uplatnit na info@driveprague.cz bez zbytečného odkladu po převzetí 
zboží, nejpozději však do 14 dnů. K reklamaci je nutno přiložit fotografii vady a číslo objednávky. 
Reklamace bez těchto náležitostí nebude přijata k vyřízení. 

Prodávající vyřídí reklamaci nejprve výměnou za bezvadný výtisk. Pouze v případě, kdy výměna není 
možná, má Kupující nárok na přiměřenou slevu nebo vrácení kupní ceny. Lhůta pro vyřízení 
reklamace je 30 dnů. 

Na elektronickou verzi se vztahuje odpovědnost za soulad digitálního obsahu dle § 2389b NOZ. Vadu 
je Kupující povinen oznámit na info@driveprague.cz do 14 dnů od zpřístupnění obsahu; k oznámení 
je nutno přiložit popis vady a snímek obrazovky. Na později uplatněné vady není Prodávající povinen 
brát zřetel. 
 
Prodávající neodpovídá za: 

• Nekompatibilitu PDF souboru se zařízeními Kupujícího. 

• Obsah informací třetích stran, na které může zboží odkazovat. 

• Změny právních předpisů, ke kterým dojde po vydání učebnice. 

§ 9 — Autorská práva 

Veškerý obsah prodávaných učebnic a testů je chráněn autorským zákonem (zákon č. 121/2000 Sb.). 
Zakoupením zboží Kupující získává nevýhradní, nepřenosnou licenci k osobnímu, nekomerčnímu 
použití. 

Bez předchozího písemného souhlasu Prodávajícího je zakázáno: 

• Kopírovat, sdílet nebo distribuovat obsah třetím stranám. 

• Upravovat, překládat nebo vytvářet odvozená díla. 

• Používat obsah ke komerčním účelům. 



§ 10 — Ochrana osobních údajů 

Zpracování osobních údajů Kupujícího se řídí dokumentem „Zásady zpracování osobních údajů 
(GDPR)", dostupným na webu driveprague.cz a tvořícím nedílnou součást těchto VOP. 

§ 11 — Reklamace a řešení sporů 

Stížnosti může Kupující uplatnit e-mailem na info@driveprague.cz. Odpovíme do 5 pracovních dnů. 

Kupující — spotřebitel má právo na mimosoudní řešení sporu prostřednictvím České obchodní 
inspekce (ČOI), Štěpánská 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz. 

Tyto VOP se řídí právem České republiky. 

§ 12 — Závěrečná ustanovení 

Tyto VOP jsou platné a účinné od 01.01 2025. Aktuální verze je vždy dostupná na webu 
driveprague.cz/book. Pro objednávky uzavřené před změnou VOP platí podmínky platné v době 
uzavření smlouvy. 


